
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

> Leistungsfähiger Highspeed-Internetzugang über eine Glasfaserdirektanbindung (LWL). 

> Direkte und schnelle Anbindung an den Hochgeschwindigkeits-Backbone von LEW TelNet. 

> Öffentliche IP-Adressen: IPv4: /29 3 Adressen nutzbar, IPv6: /48 Netzwerk. 

> Flatrate: Datenvolumen inklusive. 

> Netzabschlussgerät: Cisco Router. 

> Schnittstelle Ethernet: 1000Base-T bzw. 10GBase-LR. 

> Servicelevel und Verfügbarkeit pro Jahr nach Ihren Anforderungen:  

Bronze 98,5%, Silber 99,0%, Gold 99,5%, Platin 99,9%. 

> Professionelle Beratung und Betriebsunterstützung über unsere Experten-Hotline (Servicezeit-

raum: Mo.-Fr., ausgenommen gesetzliche Feiertage, 8:00 - 17:00 Uhr, Reaktionszeit max. 4 Std.). 

> 24x7-Störungsannahme, 365 Tage im Jahr. 

 

Optionen 

> Weitere öffentliche IPv4- und IPv6-Adressen 

> Überwachung der Online-Leitungsauslastung über unser Kundenportal 

 

Weitere ergänzende Angebote 

> Telefonie, angepasst auf Ihre Ansprüche: business voice SIP 

> Sicherheit, wie sie von Ihnen benötigt wird: Managed Security Gateway 

> Unser regionaler Cloud-Speicher für sicheren Datenaustausch: Regio Data Space 

  

Produktvariante Download Upload 

business connect fibre professional 50/10 50 Mbit/s 10 Mbit/s 

business connect fibre professional 100/50 100 Mbit/s 50 Mbit/s 

business connect fibre professional 500/250 500 Mbit/s 250 Mbit/s 

business connect fibre professional 50 50 Mbit/s 50 Mbit/s 

business connect fibre professional 100 100 Mbit/s 100 Mbit/s 

business connect fibre professional 300 300 Mbit/s 300 Mbit/s 

business connect fibre professional 500 500 Mbit/s 500 Mbit/s 

business connect fibre professional 1000 1.000 Mbit/s 1.000 Mbit/s 

business connect fibre professional 2000 2.000 Mbit/s 2.000 Mbit/s 

business connect fibre professional 5000 5.000 Mbit/s 5.000 Mbit/s 

 

 

 Ihre Vorteile auf einen Blick 

 

> Setzen Sie auf die Zukunftstechnologie Glasfaser! Damit investieren Sie in eine nachhaltige 

Lösung mit ausreichend Übertragungskapazitäten auch für zukünftige Anforderungen. 

> Alles aus einer Hand! Unsere Experten schalten Ihnen den Glasfaseranschluss und den 

Highspeed-Internetzugang, inklusive Planung, Implementierung und Management. 

> Wir sind regional für Sie vor Ort! Auch Ihr persönlicher Ansprechpartner für Ihren Highspeed-

Internetzugang. 

> Ihr flexibler Internetzugang für Ihre Anforderungen! Stellen Sie sich den Highspeed-

Internetzugang nach Ihren persönlichen Anforderungen zusammen. 

 

 
LEW TelNet GmbH, Oskar-von-Miller-Straße 1 b, 86356 Neusäß b. Augsburg 

Managed Server  
Hardware 

Unsere Leistungen 
 

 Installation und Inbetriebnahme der HP-Server-Hardware im LEW TelNet Rechenzentrum. 

 Störungsbehebung Hardware: Austausch defekter Komponenten in Kooperation mit HP. 

 Proaktives Hardware-Monitoring des Serversystems im Netzwerk-Management-Center der LEW TelNet. 

 Bereitstellung lesender Kunden-Zugriff auf iLO-Management-Konsole (Remote Konsole für Installation Be-

triebssystem durch Kunden)*. 

 

Optionen 
 
 Remote Hands (Dienstleistungsunterstützung bei Arbeiten vor Ort). 
 
Weitere ergänzende Angebote: LEW TelNet Firewall, Registrierung von Domainadressen 

 
Produkte** 
 

Leistungen und Servicelevel 
Managed Server Hardware  

Basic 
Managed Server Hardware  

Premium 
Experten-Hotline für Betrieb 9x5x4 9x5x2 

Monitoring des Serversystems 24x7 24x7 

Störungsannahme und Bearbeitung 9x5 24x7 
 
 
Ihre Vorteile auf einen Blick 
 

 Sie sorgen für eine hohe Zuverlässigkeit Ihrer Serversysteme! Mit unseren individuellen Leis-

tungspaketen reduzieren Sie Ausfallzeiten und vermeiden unnötige Kosten. 

 Hohe Sicherheit und Verfügbarkeit! Unser professionelles TÜV SÜD zertifiziertes Rechenzentrum 

ist das ideale Zuhause für Ihre Server. 

 Unser Know-how spart Ihnen Zeit und Geld! Auf Wunsch stehen Ihnen unsere Experten für Fra-

gen zur Betriebsunterstützung und Störungsbehebung zur Verfügung. 

 
* Zugriff benötigt eine VPN Einwahl. Für die Übertragung von größeren Datenmengen, bietet sich die Option „Remote Hands“ an. Bereitstel-
lung von div. Betriebssystem ISOs (Windows, Debian Linux) wird angeboten. 
** Nicht enthalten ist die Server-Hardware. Diese kann zusätzlich über LEW TelNet bezogen werden (Miete, Kauf) oder kann nach Absprache 
mit LEW TelNet vom Kunden bereitgestellt werden. Für die Installation der Hardware im LEW TelNet-Rechenzentrum sind zusätzlich die Pro-
dukte business colocation HE oder Rack und business volume erforderlich. Voraussetzung ist ein HP Care Pack für Serverhardware. 
 
Weitere Informationen finden sie unter www.lewtelnet.de oder telefonisch +49 821 328-2929. 
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Starkes Doppel.  
Ihr Server. Unser Service. 


