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Datenschutz-Information der LEW TelNet GmbH  

1. 	 Verantwortlicher
	 Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist der LEW TelNet GmbH, Oskar-

von-Miller-Str. 1b, 86356 Neusäß (nachfolgend „wir“) sehr wichtig. Wir sind für die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortlich. Unsere Datenschutzhin-
weise finden Sie auch unter www.lewtelnet.de/datenschutz.  

2. 	 Verarbeitung personenbezogener Daten 
	 Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils anwendba-

ren gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend aufgeführten Zwecken. 
Personenbezogene Daten im Sinne dieser Datenschutzhinweise sind sämtliche Informa-
tionen, die einen Bezug zu Ihrer Person aufweisen. Im Folgenden erfahren Sie, wie wir 
mit diesen Daten umgehen. 

3. 	 Datenverarbeitung zur Erfüllung des zwischen Ihnen und uns geschlossenen Vertrags, 
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO 

	 Zur Erfüllung des mit Ihnen abgeschlossenen Vertrags sowie zur Durchführung vor-
vertraglicher Maßnahmen auf Ihre Anfrage hin verarbeiten wir Ihre Stammdaten 
(einschließlich Geburtsdatum), Kontaktdaten, Angaben zu Verbrauchs-/Messstellen, 
Angaben zum Vorlieferanten sowie Ihre Bankdaten und Zahlungsinformationen, ferner 
bei Geschäftskunden ggf. den Handelsregisterauszug. Darüber hinaus verarbeiten wir 
weitere personenbezogene Daten (z. B. weitere Kontaktdaten, Fotos erfolgter Installa-
tionen am Gebäude), wenn Sie uns diese mitteilen. Weiter erheben wir Daten über Ihr 
Zahlungsverhalten. Wir benötigen diese Daten, um offene Beträge einzufordern, eine 
Sperrung durchzuführen, eventuell Ihren Vertrag zu beenden, zivilrechtliche und voll-
streckungsrechtliche Ansprüche geltend zu machen, durchzusetzen, abzuwehren oder 
Schlichtungsstellenverfahren vorzubereiten und durchzuführen. Die Kommunikation in 
Angelegenheiten der Vertragsdurchführung erfolgt auf dem Postweg, per E-Mail, per 
Telefon, SMS oder Messengerdienst oder im Online-Kundenportal, abhängig vom ge-
wählten Produkt. Sofern uns Ihre personenbezogenen Daten lediglich als abweichender 
Rechnungsempfänger mitgeteilt wurden, werden wir Ihre Daten ausschließlich zu Ab-
rechnungszwecken von erbrachten Leistungen verarbeiten.

4. 	 Datenverarbeitung aufgrund unserer berechtigten Interessen, Art. 6 Abs. 1 lit. f)  
DS-GVO

4.1 	 Informationen zu Produkten und Dienstleistungen sowie deren Verbesserung und 
Weiterentwicklung

	 Unser Ziel ist es, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu begründen, zu erhalten, zu be-
werten und Ihnen relevante und optimierte Produkte und Dienstleistungen anzubie-
ten. Dazu nutzen wir Ihre Stammdaten, Zahlungs- und Verbrauchsdaten, Angaben zu 
Verbrauchs-/Messstellen, Angaben zum Vorlieferanten, Verbrauchs-/Messstellendaten, 
Vertragshistorie sowie Ihr Zahlungsverhalten. Wenn Sie uns Ihre Kontaktdaten, Daten 
zum Haushalt und Betrieb, Daten zur Wohn- und Gebäudesituation, Anzahl und Typ der 
Geräte zur Verfügung stellen oder die vorgenannten Daten öffentlich zugänglich sind, 
nutzen wir auch diese. Unbeschadet der Fälle in Ziffer 3 verarbeiten wir Ihre weiteren 
Kontaktdaten (z. B. Mobilfunknummer) ggf. auch auf Basis unseres berechtigten Inter-
esses, um Sie in Vertragsangelegenheiten (z. B. Zahlungserinnerungen) zu kontaktieren. 

	 Weiter verwenden wir zu Analysezwecken sowie zur Markt- und Meinungsforschung 
Informationen über Art und Dauer unserer Vertragsbeziehung. Wir wollen auch für 
andere Kundengruppen das Interesse für bestimmte Produkte oder Dienstleistungen 
quantifizieren und bewerten. Um Sie zielgerichtet über unsere Produkt- und Dienstleis-
tungen informieren zu können, analysieren wir Ihre personenbezogenen Daten (z. B. 
Abrechnungsdaten, Verbrauchsdaten) und reichern diese mit öffentlich zugänglichen 
sowie erworbenen Daten an. Wir nutzen Ihr Interesse für digitale Medien, Photovoltaik, 
intelligente Zähler, Elektromobilität, Internetdienstleistungen und Steuerungsgeräte, 
um Ihnen relevantere Dienstleistungen oder Produkte anbieten zu können. Des Wei-
teren analysieren wir Informationen aus den Geräten von IoT (Internet of Things)-An-
wendern, um daraus Erkenntnisse über die Funktionsweisen einzelner Geräte und das 
Zusammenwirken mehrerer Geräte zu erlangen. Bei Gewerbekunden (Unternehmen) 
nutzen wir darüber hinaus auch die Branche, finanzielle Kennzahlen oder die Anzahl der 
Mitarbeiter.

	 Rechtsgrundlage für die vorgenannten Datenverarbeitungen und unsere werbliche 
Ansprache per Postversand ist unser berechtigtes Interesse an der Kundenansprache 
zur Förderung des Absatzes relevanter Produkte und Dienstleistungen sowie an der 
Datenanalyse zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung intelligenter und innovati-
ver Dienstleistungen und Produkte. Zudem haben wir ein berechtigtes Interesse an der 
Vermeidung des Einsatzes fehlgeleiteter Werbemittel, so werden Ihnen nur interessen-
gerechte Informationen zugeleitet und Sie werden vor einer willkürlichen Kundenan-
sprache geschützt. Über andere Kommunikationskanäle (z. B. E-Mail) lassen wir Ihnen 
unsere Produkt- und Dienstleistungsinformationen nur zukommen, wenn Sie eingewil-
ligt haben (siehe hierzu unter Ziffer 5). 

	 Wir ermitteln auf Basis unseres berechtigten Interesses für Geschäftskunden im Einzel-
fall und anlassbezogen, ob wir mit Ihnen unter Berücksichtigung geldwäscherechtlicher 
Vorschriften, Vorschriften gegen Bestechung, Sanktionslisten und ähnlicher gesetzlicher 
Verpflichtungen in Geschäftsbeziehungen treten dürfen, und führen nach Maßgabe der 
vorgenannten Vorschriften und Listen Geschäftspartnerprüfungen durch. 

4.2 	 Bonitätsauskünfte (einschließlich Scoring und Adressermittlung)
	 Wir übermitteln zur Prüfung Ihrer Bonität und zur Verbesserung der Qualität der Infor-

mationen zu Ihrer Bonität die im Rahmen des Vertragsverhältnisses erhobenen perso-

nenbezogenen Daten sowie Daten über nicht vertragsgemäßes Verhalten oder betrüge-
risches Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden und 
an den Verband der Vereine Creditreform e. V., Hellersbergstraße 12, 41460 Neuss. Über 
diese Auskunfteien erheben wir Daten über Ihre Bonität und ggf. auch Adressdaten, 
wenn unsere Schreiben an Sie nicht zugestellt werden können. Für die Adressermittlung 
nutzen wir verschiedene Informationsquellen; hierzu arbeiten wir auch mit Postdienst-
leistern zusammen. Rechtsgrundlagen dieser Verarbeitungen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b) 
und Art. 6 Abs. 1 lit. f) der DS-GVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse, die Zahlungsfä-
higkeit unserer Kunden und unsere Verfahren hierzu zu überprüfen. Des Weiteren dient 
die Datenverarbeitung auch der Erfüllung unserer gesetzlichen Pflichten zur Durchfüh-
rung von Kreditwürdigkeitsprüfungen von Kunden (§ 505a, 505b, 506 des Bürgerlichen 
Gesetzbuches). 

	 Bei den Auskünften über bonitätsrelevante Merkmale kann es sich um sogenannte har-
te Negativmerkmale (Insolvenz, eidesstattliche Versicherung, Haftanordnung), weiche 
Negativmerkmale über ein nicht vertragsgemäßes Verhalten von Ihnen (z. B. Nichtzah-
lung von Forderungen) sowie um Wahrscheinlichkeitswerte zur Beurteilung des Kreditri-
sikos (sogenanntes Scoring) handeln. Für das Scoring greifen wir auf die Datenbestände 
des Verbands der Vereine Creditreform e. V. zu. Nähere Informationen zur Tätigkeit des 
Verbands der Vereine Creditreform e. V. können Sie online unter www.creditreform.de/
datenschutz oder bei uns abfragen (siehe Kontaktdaten unter Ziffer 14).

5. 	 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO 
	 Im Fall einer werblichen Ansprache, einschließlich Umfragen, kontaktieren wir Sie vor-

behaltlich des Postversandes (hier ist die Rechtsgrundlage unser berechtigtes Interesse, 
siehe unter Ziffer 4.1) nur über die Kommunikationskanäle, in die Sie eingewilligt haben. 

	 Soweit Sie uns ein entsprechendes SEPA-Lastschriftmandat erteilt haben, nutzen wir 
darüber hinaus Ihre Bankverbindungsdaten. Über das SEPA-Lastschriftmandat ziehen 
wir offene Beträge entsprechend den vertraglich getroffenen Vereinbarungen ein. 

6. 	 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen, Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO
	 Als Telekommunikationsunternehmen unterliegen wir unter anderem in Bezug auf die 

Diensteerbringung diversen gesetzlichen Verpflichtungen, (darunter Telekommunikati-
onsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung Ihrer Daten zur 
Gesetzeserfüllung erforderlich machen. Hierzu verarbeiten wir u. a. Bestands- sowie 
Verkehrsdaten und auch Daten zur Störungs- und Missbrauchserkennung von Telekom-
munikationsdiensten.

7. 	 Wahlmöglichkeiten für Telekommunikationsleistungen

7.1 	 Einzelverbindungsnachweis
	 Während des Bestellprozesses können Sie auswählen, ob Sie einen vollständigen Einzel-

verbindungsnachweis (EVN) oder einen verkürzten EVN haben wollen oder auf einen 
EVN verzichten wollen. Sie können dabei bestimmen, dass die Zielrufnummern um die 
letzten drei Ziffern gekürzt gespeichert werden sollen; anderenfalls speichert LEW TelNet 
die Zielrufnummer vollständig. Falls Sie Einwendungen gegen die Höhe einer Rechnung 
erheben, hat eine verkürzte Speicherung der Zielrufnummer zur Folge, dass LEW TelNet 
von der Pflicht zur Vorlage der Verkehrsdaten zum Nachweis der Richtigkeit der Rech-
nung befreit ist. 

	 Als Privatkunde können Sie die Einzelverbindungsnachweise danach monatlich aus dem 
Kunden-Portal herunterladen. Privatkunden müssen schriftlich bestätigen, dass sie Mit-
benutzer des Telekommunikationsdienstes bezüglich des Einzelverbindungsnachweises 
informiert haben. Bei Anschlüssen in Betrieben und Behörden ist (gemäß § 99 Abs. 1 
Satz 4 TKG) eine schriftliche Bestätigung erforderlich, dass die Mitarbeiter informiert 
wurden, künftige Mitarbeiter unverzüglich informiert werden und der Betriebsrat bzw. 
die Personalvertretung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurde 
oder eine solche Beteiligung nicht erforderlich ist.

7.2 	 Rufnummernanzeige 
 	 Soweit Sie einen Telefonanschluss bei LEW TelNet beauftragt haben, wird Ihr Anschluss 

so eingerichtet, dass die Rufnummer des Anrufenden beim Angerufenen angezeigt wird. 
Soweit Sie dies nicht wünschen, haben Sie die Möglichkeit, LEW TelNet mitzuteilen, ob 
dem Angerufenen Ihre Rufnummer signalisiert wird oder nicht. Bei unterdrückter Ruf-
nummernanzeige, kann die Rufnummer trotzdem mit entsprechenden Geräten (z. B. 
Fangschaltungen) ausgelesen werden. 

7.3 	 Teilnehmerverzeichnisse 
	 Sofern Sie dies beauftragen, wird LEW TelNet für eine Eintragung der unter Beteiligung 

des Kunden festgelegten Daten (Namen, Anschrift und ggf. zusätzliche Angaben wie Be-
ruf, Branche und Art des Anschlusses) in gedruckten und/oder elektronischen Verzeich-
nissen sowie in Telefonauskünften sorgen. Sofern Sie einer derartigen Veröffentlichung 
zugestimmt haben, ist LEW TelNet verpflichtet, diese Daten auf Anfrage an Unterneh-
men weiterzugeben, die öffentliche Teilnehmerverzeichnisse herausgeben und/oder 
Telefonauskunftsdienste anbieten. Sie haben das Recht, der Eintragung jederzeit zu wi-
dersprechen oder den Umfang oder die Art der Veröffentlichung zu beschränken. Falls 
Sie die von Ihnen in einem Teilnehmerverzeichnis veröffentlichten Daten für die soge-
nannte Inverssuche freigeben, werden Ihr Name und Ihre Anschrift von Anbietern für 
Auskunftsdienste jedem Dritten mitgeteilt, der nur Ihre Telefonnummer benennt. Diese 
Freigabe können Sie zu einem späteren Zeitpunkt widerrufen.
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8. 	 Automatisierte Einzelfallentscheidung einschließlich Profiling 
	 Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Zahlungsfähigkeit nutzen wir den Verband der Vereine 

Creditreform e. V. (siehe unter Ziffer 4.2). Diese berechnen die Wahrscheinlichkeit, mit 
der Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen vertragsgemäß nachkommen werden. Das Sco-
ring beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewährten Verfahren. 
Auf der Grundlage der errechneten Score-Werte wird automatisiert eine Entscheidung 
über einen etwaigen Vertragsabschluss getroffen. In unseren internen Mahn- und Ra-
tenplanverfahren wird automatisiert aufgrund Ihres bisherigen Zahlungsverhaltens und 
der Forderungshöhe über weitere Handlungsschritte (Anzahl der Zahlungserinnerungen 
bzw. Mahnungen, Unterbrechung des Anschlusses) entschieden. 

9. 	 Verarbeitung personenbezogener Daten aus anderen Quellen 
	 Soweit es für die Erfüllung der vorgenannten Zwecke erforderlich ist, verarbeiten wir 

personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen (Schuldnerver-
zeichnisse, Grundbücher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zulässigerwei-
se gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen innerhalb der LEW-Gruppe und 
des Konzernverbundes oder von sonstigen Dritten (einer Auskunftei oder einem Adress-
dienstleister) berechtigt übermittelt werden. 

10. 	 Kategorien von Empfängern von Daten 
	 Soweit gesetzlich zulässig, geben wir personenbezogene Daten an Unternehmen in un-

serem Konzern sowie externe Dienstleister weiter: 
	 • Konzernunternehmen zur Durchführung Ihres Vertrags und für das Berichtswesen 
	 • �Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, für die 

Durchführung und nach Beendigung des Vertrags sowie zur Provisionsabwicklung
	 • �Verbände für die Ermittlung der Mitgliedschaft als Voraussetzung für einen Vertrags-

abschluss
	 • �Auskunftsdateien und Scoring-Anbieter für Bonitätsauskünfte, Einmeldungen und zur 

Beurteilung des Kreditrisikos
	 • �Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und -dienstleister für Belieferung, Sperrung und 

Abrechnung 
	 • �Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen für Abrechnungen sowie 

Abwicklungen von Zahlungen 
	 • �IT-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer IT-Infrastruktur 
	 • �öffentliche Stellen in begründeten Fällen (z. B. Sozialversicherungsträger, Finanzbe-

hörden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehörden) 
	 • �Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwälte, um Forderungen einzuziehen und Ansprü-

che gerichtlich durchzusetzen 
	 • �Markt- und Meinungsforschungsinstitute zur Verbesserung unserer Produkte und un-

serer Services 
	 • �Berater oder Beratungsgesellschaften (z. B. Rechtsanwälte, Wirtschaftsprüfer) 
	 • �dritte Unternehmen zur Abwicklung von Unternehmenskäufen und -verkäufen 
	 • �Versanddienstleister und Mediaagenturen, um Werbemittel zu erstellen und Ihnen 

zukommen zu lassen
	 • �Callcenter 

11. 	 Datenübermittlung in ein Drittland 
	 Im Rahmen der Verwaltung, Entwicklung und des Betriebs von IT-Systemen übermit-

teln wir personenbezogene Daten an Dienstleister, die ihren Sitz außerhalb der Europä-
ischen Union und des Europäischen Wirtschaftsraums („Drittland“) haben. Eine solche 
Übermittlung erfolgt unter folgenden Bedingungen: 

	 • �die Übermittlung ist grundsätzlich zulässig, weil ein gesetzlicher Erlaubnistatbestand 
erfüllt ist oder Sie in die Datenübermittlung eingewilligt haben und 

	 • �für das Drittland existiert ein Angemessenheitsbeschluss oder es liegen geeigne-
te Garantien vor (z. B. EU-Standardvertragsklauseln). Eine Kopie der durch die EU-
Kommission vorgegebenen Standardvertrags-klauseln finden Sie im Internet unter: 
https://eur-lex.europa.eu/. Alternativ erhalten Sie diese von uns auch auf Anforde-
rung (siehe Kontaktdaten unter Ziffer 12 und 14). 

12. 	 Datenschutzbeauftragter 
	 Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: Lechwerke AG, Datenschutzbe-

auftragter, Schaezlerstr. 3, 86150 Augsburg, E-Mail: datenschutz@lew.de  

13. 	 Speicherdauer und Kriterien für die Festlegung der Dauer 
	 Wir speichern Ihre Daten für die oben genannten Zwecke für den Zeitraum des beste-

henden Vertrags sowie nach Beendigung des Vertrags mit Ihnen für einen Zeitraum bis 
zum Abschluss der steuerlichen Betriebsprüfung des letzten Kalenderjahres, in dem Sie 
unser Kunde waren. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungsfristen, sind wir verpflichtet, 
die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Nach Ablauf der gesetzlichen Auf-
bewahrungspflichten, die sich vornehmlich aus dem Zivil-, Handels- und Steuerrecht 
ergeben (insbesondere §§ 147 AO, 257 HGB), löschen wir diese Daten wieder. 

	 Für werbliche Ansprachen speichern wir Ihre Daten so lange, bis Sie einer Nutzung wi-
dersprechen, Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder ihre Verarbeitung gesetzlich nicht 
mehr zulässig ist. Ihre übrigen Daten speichern wir, so lange wir sie zur Erfüllung des 
konkreten Zwecks (z. B. zur Vertragserfüllung oder -abwicklung) benötigen, und löschen 
sie nach Wegfall des Zwecks. 

14. 	 Informationen zu Ihren Betroffenenrechten 
	 Sie erreichen uns zur Wahrnehmung der im Folgenden aufgeführten Rechte unter:  

LEW TelNet GmbH, Stichwort: DATENSCHUTZ, Oskar-von-Miller-Str. 1b, 86356 Neusäß, 	

	 E-Mail: datenschutz@lewtelnet.de
	 	 �Wenn Sie keine Werbung wünschen, können Sie sich zudem auch wie folgt an uns 

wenden: LEW TelNet GmbH, Stichwort: KEINE WERBUNG, Oskar-von-Miller-Str. 1b, 
86356 Neusäß, E-Mail: datenschutz@lewtelnet.de

14.1 		� Auskunft, Berichtigung, Löschung etc. 
		�  Gerne geben wir Ihnen Auskunft darüber, ob und welche personenbezogenen Daten 

von Ihnen bei uns gespeichert sind und an wen wir diese ggf. weitergegeben haben. 
Nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen können Sie unter anderem folgende 
weiteren Rechte geltend machen: Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verar-
beitung (Sperrung für bestimmte Zwecke).

	 	 �Speziell für die anfallenden Einzelverbindungen und die hieraus folgenden Abrech-
nungsdaten gilt, dass wir diese für die Dauer von 3 Kalendermonaten speichern, sofern 
dies zu Abrechnungszwecken mit Ihnen oder anderen Netzbetreibern oder Dienstean-
bietern erforderlich ist. Sofern Sie als Zahlungspflichtiger fristgerecht Einwendungen 
erheben, werden die Daten bis zur Klärung der Einwendungen bzw. Forderungsbeitrei-
bung gespeichert. Mit der Löschung wird die LEW TelNet von der Vorlagepflicht der 
Verkehrsdaten zum Nachweis der Richtigkeit der Rechnung befreit. Eine weitere Spei-
cherung erfolgt nur in Ausnahmefällen, wenn dies nach dem TKG zugelassen ist (z. B. 
Störungsbeseitigung, Missbrauchsaufklärung und -verhinderung). LEW TelNet löscht 
dynamisch vergebene IP Adressen spätestens 7 Tage nach dem Ende der Verbindung.

14.2		 Widerruf 
		�  Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer personenbe-

zogenen Daten erteilt haben, können Sie diese jederzeit uns gegenüber widerrufen. 
Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt von einem 
Widerruf unberührt.

14.3 		 Datenübertragbarkeit 
		�  Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem struktu-

rierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie sind berechtigt, die-
se Daten einem anderen Verantwortlichen zu übermitteln. Sofern technisch machbar, 
haben Sie das Recht, eine Übermittlung von uns direkt an einen anderen Verantwortli-
chen zu erwirken. 

14.4 		 Widerspruchsrecht  
	
	 �	 Widerspruchsrecht 
	 	 �Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die auf der Grund-

lage einer Interessenabwägung oder im öffentlichen Interesse erfolgt, Widerspruch 
einzulegen, wenn dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation er-
geben. Dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling. 

	 	 �Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verar-
beitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprüchen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten auch, um Direktwerbung zu 
betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten möchten, haben Sie jederzeit das Recht, 
Widerspruch dagegen einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht. Diesen Widerspruch werden wir für die Zukunft 
beachten. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet wer-
den an: LEW TelNet GmbH, Stichwort: DATENSCHUTZ, Oskar-von-Miller-Str. 1b, 86356 
Neusäß, E-Mail: datenschutz@lewtelnet.de 

15. 		  Fragen oder Beschwerden bei einer Aufsichtsbehörde 
	 	 �Sie haben das Recht sich bei Fragen oder Beschwerden an eine Aufsichtsbehörde, insbe-

sondere in dem Mitgliedsstaat Ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes 
oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu wenden. Die für uns zuständige Aufsichts-
behörde ist das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht (www.lda.bayern.de).  
Sie haben zusätzlich das Recht sich bei Fragen oder Beschwerden zur Telekommunika-
tion an die zuständige Aufsichtsbehörde, der Bundesbeauftragte für den Datenschutz 
und die Informationsfreiheit (BfDI), Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn, zu wenden.


